ALLMANNA AVTALSVILLKOR FOR AVTAL OM ANSLUTNING TILL KABELNAT

1. Allmant

Dessa avtalsvillkor utgdr en del av ett anslutningsavtal med vilket avtalsparterna — dgaren/innehavaren av en
fastighet, byggnad eller motsvarande objekt (nedan Objekt) och ett bolag som bedriver kabelbaserad
séndningsverksamhet (nedan Bolag) — avtalar om anslutning av Objektets férdelningsnat eller en del darav till
Bolagets kabelnat och om drift och underhéll av Bolagets kabelnat. Vid motstridighet mellan anslutningsavtalet och
dessa villkor tillampas anslutningsavtalet och dess bilagor fére dessa villkor.

Om avtalskunden inte &ger fastigheten, ska denne da Bolaget anser det nodvandigt inhamta agarens skriftliga
samtycke till ingdende av anslutningsavtalet.

Med fordelningsnét avses Objektets centralantennat, ett parallellt nét eller en del av dessa. Dessa villkor galler
endast férdelningsnat som ansluts till kabelnat, sdvida ndgot annat inte skriftligen avtalats.

Bolagets tjanster tillhandahalls endast kabelnatanslutna lagenheter och far endast tas emot av de lagenheter som
anges i avtalet. Avtalskunden ar skyldig att underratta Bolaget om nya lagenheter som ska anslutas till kabelnatet.
Om Avtalskunden inte fullgér denna skyldighet blir denne skyldig att retroaktivt betala avgifterna fér nyanslutna
lagenheter till Bolaget.

Bolaget har ratt att anvanda det anslutna férdelningsnatet for att tillhandahalla sitt tjansteutbud inom
frekvensomradet 5 — 862 MHz utan att stéras av Avtalskundens 6évriga verksamhet.

2. Byggande av kabelnéat

Bolaget bygger Objektets anslutning till kabelnatet genom installation av matarkabel och vid behov
forstarkare samt stjarnpunkt. Nétet byggs utan att arbetet orsakar onddiga storningar for Objektet.

Stjarnpunkten &r inmatningspunkt till fordelningsnétet med fordelare, forgrenare och forstérkare for ett stjarnformigt
nat. Stjarnpunkten forlaggs oftast till Objektets telerum.

Forlaggningen av kabelnatets kablar avtalas gemensamt pa ett for bada dndamalsenligt sétt.

Bolaget ansvarar for nedgravning av jordkabel, dess 6vertackning och aterstéllning av belaggningar utanfor
Objektets omrade, savida nagot annat inte skriftligen avtalats.

3. Anslutning av Objekt

Bolaget ansvarar for anslutning av férdelningsnétet till kabelnétet. Avtalsparterna avtalar om en beréaknad
anslutningstid. Om den berdknade tidpunkten for anslutning &ndras, ska Bolaget underratta Avtalskunden och ange
forseningsorsaken samt en ny beréknad leveranstid.

Avtalskunden ser till att Bolaget utan ersattning far fritt tillitrade till utrymmen som kopplingsarbetet forutsatter och
om madjligt till Iagenheterna.

Avtalskunden ska se till att Objektets férdelningsnat och 6vrig utrustning pa dennes ansvar ar i avtalsenligt skick
innan Objektet ansluts.

Om anslutningen fordrojs av orsaker inom Avtalskundens ansvar eller utom Bolagets ansvar, intrader
Avtalskundens betalningsskyldighet trots allt vid den avtalade tidpunkten.

4. Avtalskundens rattigheter och skyldigheter

Avtalskunden forbinder sig att ansvara for att det anslutna fordelningsnatet behaller det skick som avtalet
forutsatter.

Avtalskunden ansvarar pa egen bekostnad for istdndsattning och féryande av férdelningsnatet eller fér byggandet av
ett nytt nat. Avtalskunden ska anlita Bolaget eller annan av Teleforvaltningscentralen auktoriserad entreprendr for
dessa arbeten.

| arbeten for istandsattning och fornyande ska man folja myndigheternas foreskrifter, standarder fran Finlands
Standardiseringsforbund SFS rf, tillverkarnas installationsanvisningar och Bolagets sarskilda instruktioner.

Avtalskunden 6verlater utan ersattning den elstrom fran Objektets elnat som behovs for Objektets
forstarkarcentraler.

Avtalskunden ser till att Bolaget utan ersattning far fritt tillitrade till utrymmen som behévs for drift och underhall.

Avtalskunden har ratt att dverfora sina avtalsenliga rattigheter och skyldigheter till en ny agare eller innehavare av
Objektet forutsatt att forvarvaren skriftligen forbinder sig att éverta Avtalskundens skyldigheter och att Bolaget
erhallit en utredning om 6verféringen och betalningen av sina fordringar. Avtalskunden underréattar Bolaget skriftligen
om 6verféringen i god tid innan den sker.

Avtalskunden ansvarar for att férdelningsnatet eller en del darav samt ansluten lagenhetsutrustning eller
anslutningskablar inte stor kabelnatets tjanster eller radio- och telekommunikation i dvrigt.



Avtalskunden ska utan drojsmal skriftligen underrétta Bolaget om disponentbyte samt &ndring av
faktureringsadress, agarforhallanden, fastighets- eller kunduppgifter samt lagenhetsantal.

5. Bolagets rattigheter och skyldigheter

Bolaget skoter avtalsenlig verksamhet och stravar efter att tillhandahalla tjiansten med basta majliga kvalitet och
minimera storningar. Bolaget vidtar effektiva atgarder for att avhjalpa fel i natet.

Bolaget tillhandahaller tjanster som forutsatts av lagstiftningen samt andra tjanster enligt sitt aktuella utbud.
Bolaget ansvarar for drift och underhall av sitt kabelnét.

Bolaget har ratt att bygga och uppréatthalla behovliga kabelnatsdelar vid Objektet utan att betala ersattning. Dessa kan
vid behov utékas eller andras, om anvandning, underhall eller utdkning av kabelnatet sa kraver.

Bolaget har rétt att via Objektet bygga kabelnat for andra fastigheter eller motsvarande objekt, om det &r
andamalsenligt att pa detta satt ansluta en grannfastighet eller annat narliggande objekt till kabelnatet. Bolaget
ansvarar for kostnader som orsakas av sadana atgarder.

Bolaget forbinder sig att pa Avtalskundens uppdrag efterséka och avhjalpa fel i det anslutna fordelningsnatet.
Bolaget har ratt att anlita underentreprendrer. Avtalskunden faktureras separat for sddant arbete och reservdelar.
Bolaget lamnar en kostnadskalkyl dver upptackta storre reparationsbehov.

Underhall utfors under Bolagets ordinarie arbetstid. Bradskande reparationer och akuta atgarder for att eliminera
storningar i det anslutna foérdelningsnatet utfors om mojligt omedelbart.

Bolagets skyldigheter med stdd av detta avtal galler inte férdelningsnatanslutna enheter och kablar i lagenheterna.
Dessa forutsatts vara i andamalsenligt skick. Bolaget ansvar inte for storningar som orsakas av en defekt eller
bristféllig enhet eller anslutningskabel och inte fér darav eventuellt féljande hinder for anvandning eller
reparationskostnader.

Bolaget far utan att hava avtalet och utan ersattningsskyldighet koppla ur ett defekt eller bristfalligt fordelningsnét
eller en del darav fran kabelnatet, om defekten eller bristfalligheten har betydande negativa konsekvenser for
fordelningsnétets eller det externa kabelnatets funktion eller for radio- och telekommunikation i 6vrigt och
Avtalskunden inte ens efter en underrattelse vidtagit atgarder avseende detta. | bradskande fall har Bolaget ratt att
utan férhandsmeddelande koppla ur fordelningsnétet eller en del darav fran kabelnatet.

Bolaget far dverfora sina avtalsenliga rattigheter och skyldigheter till tredje part. Bolaget underrattar Avtalskunden
skriftligen om 6verfoéringen i god tid innan den sker.

Trots avtalets upphérande har Bolaget rétt att utan betalning av erséttning fortsatta uppréatthalla kabelnatsdelar som
forlagts till Objektets omrade under avtalets giltighetstid.

6. Agarférhallanden

Objektets fordelningsnét ar Avtalskundens egendom. Objektets aktiva komponenter, t.ex. husspecifika forstarkare
inklusive eventuell utrustning enligt anslutningsavtalet, ar Bolagets egendom, savida nagot annat inte skriftligen
avtalats.

Agargransen ar den husspecifika distributionsforstérkarens utgang, sdvida nagot annat inte skriftligen avtalats
mellan parterna. For objekt utan distributionsforstarkare (smahus), ar agargransen ingangen till kopplingspunkten,
t.ex. forgrenaren eller férdelaren, i det lagenhetsspecifika natet, sdvida nagot annat inte skriftligen avtalats mellan
parterna.

7. Avgifter
7.1 Anslutningsavgift

Avtalskunden betalar en anslutningsavgift enligt antalet anslutna lagenheter eller annan avtalad grund. Vid &ndring av
betalningsgrunden har Bolaget rétt att debitera en anslutningsavgift som motsvarar andringen.

Av lagstiftningen foljande kostnadsforandringar vars grund uppstétt efter ett anbud som lett till avtal eller annars
efter avtalets undertecknande och fore anslutningstidpunkten eller vilka inte kunnat beaktas nér anbudet eller avtalet
uppgjorts och som har direkt och vasentlig inverkan pa det arbete som omfattas av avtalet, ska beaktas som en
faktor for okning eller minskning av anslutningsavgiften, om négon avtalspart framstaller ett sddant anspréak till den
andra parten inom tva (2) manader efter det att bestimmelsen i fraga tratt i kraft.

Anslutningsavgiften har en betalningstid pa minst fjorton (14) dagar raknat fr&n anslutningstidpunkten. Med
anslutningstidpunkt avses den tidpunkt d& det avtalsenliga arbetet &r fardigt och Bolaget &r fardigt att tillhandahalla
tjanster for de lagenheter som &r anslutna till Objektets fordelningsnéat.

7.2 Grundavgift



Avtalskunden ska regelbundet betala en grundavgift for kabelnétsanslutningen enligt antalet anslutna lagenheter eller
annan betalningsgrund. Avtalskunden &r skyldig att betala grundavgiften frdn och med anslutningsdagen. Bolaget har
ratt att arligen justera grundavgiften enligt sin kostnadsutveckling. Vid andring av betalningsgrunden har Bolaget ratt
att andra grundavgiften i motsvarande man.

Grundavgiften ska betalas arligen i férskott mot faktura, s&vida ndgot annat inte skriftligen avtalats.
Grundavgiften har en betalningstid pa minst fiorton (14) dagar réknat fran fakturadatum.

7.3 Ovriga betalningsvillkor

Anmarkningar gallande avgiften ska goras fore forfallodagen. Vid meningsskiljaktigheter om fakturan ska den
ostridiga delen betalas senast pa forfallodagen.

Drojsmalsranta debiteras enligt rantelagen, savida nagot annat inte anges pa fakturan eller annars skriftligen
avtalats. Avtalskunden ar skyldig att betala avgifter fér hantering och indrivning av fordringar.

Urkoppling som anges i avtalspunkterna om havning upphéaver inte betalningsskyldigheten for avgifter enligt
géllande avtal. For en nydppning av tjansten debiteras en avgift enligt prislistan.

8. Ansvarsbegréansning

Bolaget ansvarar endast for fel som beror p& Bolagets uppsétliga avtalsbrott. Bolagets ansvar for direkta skador &r
begransad till hogst den del av Bolagets debiterade avgift for tjansten som motsvarar felet.

Bolaget &r inte skyldigt att ersatta indirekta skador. Indirekta skador anses omfatta bl.a. féljande: utebliven intékt
eller vinst, forlust eller férdrojning av information samt darav foljande konsekvenser och skadestand som
Avtalskunden eventuellt betalat till tredje part.

Indirekta skador ersétts inte ens i situationer d& Bolaget uppgett eller forsékrat att tjansten har en viss egenskap eller
funktionsniva.

Om efterlevnaden av ett avtalsvillkor férhindras eller férdrojs av odverstigligt hinder (force majeure), befrias

avtalsparten fran efterlevnadsskyldigheten under hindrets varaktighet. O6verstigligt hinder anses omfatta

- krig

- tvangsrekvisition eller beslagtagande for offentligt behov

- import- eller exportférbud

- arbetskonflikt

- naturfenomen, ska, storm, eld

- kabel- eller motsvarande skada orsakad av utomstaende

- dversvamning eller vattenskada

- 6verspanning fran elnat

- avbrott i energi- eller annan vasentlig ravaruférsorjning

- av avtalsparterna oberoende omstandighet som beror pa tredje part

- eller

- annan orsak som avtalsparten inte kunde ha beaktat nar avtalet ingicks och vars effekter den inte kan
forhindra eller dvervinna.

Den andra avtalsparten ska om mgjligt utan drojsmal underrattas om hindret och dess upphérande.

9. Avtalsandring

Bolaget har ratt att géra &ndringar i dessa avtalsvillkor. Bolaget underrattar Avtalskunden i forvag och skriftligen om
andringar pa ett satt som det finner lampligt. Om Avtalskunden inte godkanner dndringarna av villkoren, har denne
ratt att skriftligen saga upp avtalet inom tre (3) manader efter att ha fatt besked om en vasentlig andring.

10. Avtalets giltighet och dvriga villkor

Avtalet galler tills vidare fran och med undertecknandet. Uppsagningstiden ar nio (9) manader. En Avtalskund som
ingétt avtal som konsument har dock rétt att sdga upp avtalet med en (1) manads uppsagningstid, om det har
skett en vasentlig forandring i Avtalskundens férhallanden, t.ex. flyttning fran orten eller arbetsléshet. Uppséagning
ska alltid goras skriftligen. Avtalet kan inte ségas upp delvis, t.ex. for enskilda lagenheter.

Om Avtalskunden sager upp avtalet innan anslutning sker, upphor avtalet med omedelbar verkan utan
uppsagningstid. Da ska Avtalskunden dock betala anslutningsavgiften, om denne inte har ett vagande skal for
uppsagningen. Utdver det som anges i nedanstaende avtalspunkter om havning anses ocksa ett annat motsvarande
skal utgora ett vagande skal.

Nar anslutning har skett ar Avtalskunden alltid skyldig att betala anslutningsavgiften.
Om Avtalskundens avtalsenliga ostridiga betalning férsenas i trettio (30) dagar raknat fran forfallodagen och
betalning inte sker inom trettio (30) dagar efter en skriftlig betalningsuppmaning, har Bolaget ratt att utan

ersattningsskyldighet hava avtalet eller koppla ur Objektets fordelningsnét eller en del darav fran kabelnéatet.

Om defekter eller bristfalligheter i fordelningsnatet eller en del darav



eller annan natansluten eller -paverkande utrustning eller anslutningskabel pa Avtalskundens ansvar eller sattet att
anvanda fordelningsnétet leder till orimliga negativa konsekvenser eller storningar for det externa kabelnétet,
Objektets fordelningsnét eller en del darav, Bolagets utrustning, allmanna eller tredje parters radio- eller telenét eller
deras anvandning eller anvéndare, har Bolaget efter skriftlig underrattelse rétt att utan ersattningsskyldighet hava
avtalet eller koppla ur Objektets fordelningsnat eller en del darav fran kabelnatet. | bradskande fall har Bolaget rétt att
utan férhandsmeddelande koppla ur fordelningsnétet eller en del darav fran kabelnatet.

Om det &r nodvandigt att koppla ur Objektets fordelningsnét eller en del darav fran kabelnatet for att mojliggéra
telekommunikation som kravs for allman ordning och sakerhet, om tjanster som tillhandahalls via Bolagets kabelnat
uppenbart anvands i strid med detta avtal, lag eller god sed eller om Avtalskunden ar foremal for ansokan om
likvidation, foretagssanering eller konkurs eller befunnits insolvent, har Bolaget efter skriftlig underréattelse ratt att
utan ersattningsskyldighet hava avtalet eller koppla ur Objektets fordelningsnat eller en del darav fran kabelnéatet.
11. Meningsskiljaktigheter

Parterna stravar efter att I6sa meningsskiljaktigheter kring avtalet forhandlingsvagen.

Meningsskiljaktigheter som inte kan lésas forhandlingsvagen kan hanskjutas till den allméanna underréatten for
Avtalskundens hemort.
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