
Yhtiövastikkeellinen Elisa Laajakaista Heti 

Elisa Laajakaista Heti Yhtiövastikkeellinen on normaalista asiakaskohtaisesta laskutuksesta poikkeava 
tuote. Yhtiövastikkeellisissa tuotteissa rakennuttaja, taloyhtiö tai vuokrayhtiö tekee Elisa Oyj:n kanssa 
sopimuksen laajakaistaliittymän toimittamisesta sopimuksessa määriteltävällä perusnopeudella kaikkiin 
kiinteistön asuntoihin.  Saatavuudessa kiinteistöt näkyvät osoitteen mukaisesti yhtiövastikekohteina. 
Palvelu edellyttää että kiinteistö on liitetty Elisan kaapelitelevisioverkkoon. 

Elisa Laajakaista Heti Yhtiövastikkeellinen sisältää rakentajan, taloyhtiön tai vuokrayhtiön Elisa Oyj:n 
kanssa tekemän sopimuksen mukaisen laajakaistaliittymän kaikkiin kiinteistön asuntoihin sovitulla 
perusnopeudella. Perusnopeus voi olla 1,2M/600k tai 10M/1M. 

Palveluiden käyttöönotto edellyttää asukkaan rekisteröitymistä palveluun. Rekisteröitymisen myötä 
asukkaalle syntyy perusnopeudellisesta liittymästä oma ei-veloitettava sopimus. Asukas voi myös tilata 
liittymäänsä tarjolla olevia lisänopeuksia tai lisäpalveluita. Rekisteröitymisen yhteydessä asiakas voi 
tilata kaapelimodeemin Elisalta tai asiakkaan on annettava käytössään olevan kaapelimodeemin MAC-
osoite rekisteröintilomakkeelle. 

Lisänopeuksien sekä lisäpalveluiden osalta syntyy tuotteiden hinnaston mukaisesti laskutettava oma 
sopimuksensa. Rekisteröitymisen myötä asiakas on oikeutettu myös viankorjaukseen. Rekisteröityminen 
tapahtuu soittamalla asiakaspalveluun tai käymällä lähimmässä Elisa Shopitissa. 

 
Nopeusluokat 

• Perusnopeus 1,2M/600k (lisänopeudet 3M/600k, 10M/1M ja 30M/1M) 
• Perusnopeus 10M/1M (lisänopeus 30M/1M) 

 
Elisa Laajakaista Heti sisältää 

• Laajakaistayhteyden tilausvahvistuksessa määritellyllä nopeudella 
• Viisi julkista ip-osoitetta (5 erillistä laitetta yhtäaikaa linjalle ilman erillisiä reitittimiä) 
• Viisi sähköpostilaatikkoa, 200 Mt/kpl 
• Kotisivutilan, 500 Mt 

 

http://www.elisa.fi/asiakaspalvelu/899/yhteystiedot/
http://www.elisa.fi/shopit
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