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Tutkimuksen toteutus

+ Tutkimuksen suunnittelusta, analyysista ja raportoinnista
on vastannut Prior Konsultointi Oy.

+ Tutkimuksen toimeksiantaja on Elisa Oyj.

+ Kyselyn kohderyhmana olivat 15-75-vuotiaat suomalaiset
alypuhelimen kayttajat. Kyselyyn vastasi 1321 henkea.

* Aineistonkeruu toteutettiin Cint Ab:n hallinnoimissa
nettipaneeleissa vuodenvaihteessa 2018-19.

* Tulokset koskevat suomalaisia alypuhelimen kayttgjia.
Erikseen mainitut seurantatulokset on painotettu vastaamaan
kaikkia suomalaisia.

* Otosvaiheessa painotettiin 15—25-vuotiaiden osuutta. Tuloksia

laskettaessa tama painotus korjattiin vastaamaan suomalaisia.

Nain ollen aineisto edustaa suomalaisia ian, sukupuolen ja
asuinpaikan mukaan

» Tulosten virhemarginaali 95 %:n luottamustasolla on 2,6 %

n Otos (%) |Suomi (%)
Kaikki vastaalat 1321
Nainen 671 50 51
Mies 650 50 49
Ika
15-17 vuotta 94 4 4
18-25 vuotta 206 12 12
26-50 vuotta 512 47 41
51-64 vuotta 328 25 25
65-75 vuotta 181 17 17
Asuinalue
Paakaupunkiseutu 345 25 25
Tampere, Turku, Oulu 164 12 11
Muu yli 50 000 asukasta 271 21 20
15-50 000 asukasta 282 21 21
Alle 15 000 asukasta 259 20 23
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Kaksi viidesta tuntee 5G-verkkoa ja sen tuomia mahdollisuuksia ainakin jonkin verran

Miehet ovat paremmin tietoisia 5G-verkosta kuin naiset

Kuinka hyvin tunnet 5G-verkon ja sen tuomat mahdollisuudet? (%)

W o

Kaikki 35 Naiset
(n=1321) (n=650)
47
58
B Tunnen 5G-verkon ja sen tuomat [l Tiedan 5G-verkosta ja sen tuomista Olen kuullut puhuttavan aiheesta, mutta [ En ole kuullutkaan aiheesta
mahdollisuudet hyvin mahdollisuuksista jonkin verran en tieda mita se kdytannossa tarkoittaa
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5G-verkon tunnettuus on jokseenkin sama eri ikaluokissa

Kuinka hyvin tunnet 5G-verkon ja sen tuomat mahdollisuudet? (%)
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[ En ole kuullutkaan aiheesta

35
41 49
47 47 46 49 Olen kuullut puhuttavan aiheesta, mutta
58 43 en tiedad mita se kaytadnndssa tarkoittaa
[ Tiedan 5G-verkosta ja sen tuomista
mahdollisuuksista jonkin verran
28 35 41 39
B Tunnen 5G-verkon ja sen tuomat
mahdollisuudet hyvin
7 10 8 Y
KAIKKI Mies Nainen 15-17 18-25 26-40 41-50 51-64 65 tai yli
(n=1321) (n=671)  (n=650) (n=94) (n=206) (n=286) (n=226) (n=328) (n=181)



Kaksi viidesta pitaa 5G-verkkoa omalta kannaltaan hyodyllisena
tai erittain hyodyllisena, kuudesosa kyseenalaistaa 5G:n hyodyt

5G-verkko on alkuvaiheessa noin 10 kertaa nopeampi kuin alypuhelimien ja muiden mobiililaitteiden nykyaan kayttama
4G-verkko. Kuinka hyodyllisena pidat 5G-verkkoa omalta kannaltasi? (%)
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34 27 En osaa sanoa
30 28
31 33 32 33 e
B Taysin hyddyttémana
& Hybdyttsmana
Kohtuullisen hyddyllisend
[ Hyodyllisena
28 27 B Erittéin hyodyllisena
17 18 15 18 18 15
KAIKKI Mies  Nainen 15-17 18-25 26-40 41-50 51-64 65 taiyli .
(n=1321) (n=671) (n=650) (n=94) (n=206) (n=286) (n=226) (n=328) (n=181) %3'



Nopean laajakaistan kayttajat odottavat jo 5G:ta

Joka toinen, jolla on yli 100 Mbitin laajakaista, pitaa 5G-verkkoa hyodyllisena

5G-verkko on alkuvaiheessa noin 10 kertaa nopeampi kuin alypuhelimien ja muiden mobiililaitteiden nykyaan kayttama
4G-verkko. Kuinka hyodyllisena pidat 5G-verkkoa omalta kannaltasi? (%)
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12 13 10 9 8 T 2 —— 11
32 27 38
31 30 85]
KAIKKI Kiintea Mobiililaa-  Jaan yhteyden Yli 100 Mbit Noin 50 Noin 10 1-2 Mbit Kupari- Valo-
(n=1321) laajakaista jakaista  puhelimestani, (n=418) Mbit Mbit (n=22) johdolla kaapelilla
(n=683) (n=450) tabletistani tai (n=327) (n=155) (n=184) (n=289)
tietokoneestani
(n=139)
En osaa sanoa Kohtuullisen hyodyllisena

[ Taysin hyodyttémana [ Hyodyllisena
Hyasdyttdmana Il Erittéin hyadyllisena .eQ.BE_



5G:ssa kiinnostavat ennen kaikkea nykyista nopeammat internet-yhteydet
ja mahdollisuus katsoa kuvateravyydeltaan tarkempia videoita

Alla on listattuna joitakin etuja, joita 5G-verkosta voisi olla kuluttajalle. Kuinka kiinnostavina pidat niita? (%, n=1321)

Kodin internetyhteydet saataisiin toimimaan erittain nopeasti
siellakin, missa verkkoyhteydet ovat tédna paivana hitaita

Alypuhelimien ja tablettien internetyhteys olisi
monta kertaa nopeampi kuin nyt

Elokuvien, sarjojen ja muiden liikkuvien kuvien katseleminen on
vaivatonta huomattavasti terdvammallakin kuvalla kuin nykyaan

Sinun olisi mahdollista osallistua virtuaalisesti esimerkiksi
konsertteihin tai urheilutapahtumiin paikasta riippumatta

Sinun olisi mahdollista kdyda virtuaalisesti esimerkiksi
kaupassa tai huoneistoesittelyssa paikasta riippumatta

Sinun olisi mahdollista pelata
mobiilipeleja taysin viiveettdmasti

Sinun olisi mahdollista pelata virtuaalimaailmoissa muiden
pelaajien kanssa paikasta riippumatta

B Eritt3in kiinnostava

M Kiinnostava
Kohtuullisen kiinnostava
Ei kovin kiinnostava

[ Ei ollenkaan kiinnostava
En osaa sanoa
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Nykyista nopeammat internet-yhteydet kiinnostavat etenkin haja-
asutusalueilla ja vanhempien luona asuvia nuoria

Kodin internetyhteydet saataisiin toimimaan erittain nopeasti
siellakin, missa verkkoyhteydet ovat tana paivana hitaita

Nainen (n=650)
Mies (n=671)

Vanhempien luona asuvat alle 26-vuotiaat (n=155)
Muualla asuvat alle 26-vuotiaat (n=145)

26-40 (n=286)

41-50 (n=226)

51-64 (n=328)

65 tai yli (n=181)

Paakaupunkiseutu (n=345)
Tampere, Turku tai Oulu (n=164)
Muu yli 50 000 as. kaupunki (n=271)
15 000-50 000 as. kunta (n=282)
Alle 15 000 as. kunta (n=259)
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Alypuhelimien ja tablettien internetyhteys olisi
monta kertaa nopeampi kuin nyt

Nainen (n=650)
Mies (n=671)

Vanhempien luona asuvat alle 26-vuotiaat (n=155)
Muualla asuvat alle 26-vuoctiaat (n=145)

26-40 (n=286)

41-50 (n=226)

51-64 (n=328)

65 tai yli (n=181)

Paakaupunkiseutu (n=345)

Tampere, Turku tai Oulu (n=164)

Muu yli 50 000 as. kaupunki (n=271)

15 000-50 000 as. kaupunki tai kunta (n=282)
Alle 15 000 as. kaupunki tai kunta (n=259)

Erittéin kiinnostavana tai kiinnostavana pitévien osuus (%)
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Videoiden tarkempi kuvateravyys kiinnostaa kaikenikaisia enemman
kuin mahdollisuus osallistua virtuaalisesti tapahtumiin

Elokuvien, sarjojen ja muiden liikkkuvien kuvien katseleminen on Sinun olisi mahdollista osallistua virtuaalisesti esim.
vaivatonta huomattavasti teravammallakin kuvalla kuin nykyaan* konsertteihin tai urheilutapahtumiin paikasta rippumatta
Nainen (n=586) Nainen (n=650)
Mies (n=611) Mies (n=671)
Vanhempien luona asuvat alle 26-vuotiaat (n=154) || | NI \/2rhempien luona asuvat alle 26-vuotiaat (n=155)
Muuallaasuvat alle 26-vuotiaat (n=141) || EGNNNNEEEE Muualla asuvat alle 26-vuotiaat (n=145)
26-40 (n=279) 26-40 (n=286)
41-50 (n=206) 41-50 (n=226)
5164 (1=281) 5164 (1=32)
65 tai yli (1=136) 65 tai yli (1=181)
Pa&kaupunkiseutu (n=320) Pa&kaupunkiseutu (n=345)
Tampere, Turku tai Oulu (n=147) | IEIGIGIGINEYCCG0G0NNEEE Tampere, Turku tai Oulu (n=164)
Muu yli 50 000 as. kaupunki (n=238) Muu yli 50 000 as. kaupunki (n=271)
15 000-50 000 as. kaupunki tai kunta (n=256) 15 000-50 000 as. kaupunki tai kunta (n=282)
Alle 15 000 as. kaupunki tai kunta (n=236) Alle 15 000 as. kaupunki tai kunta (n=259)

[ ]
Erittéin kiinnostavana tai kiinnostavana pitévien osuus (%) .QQAQ_

10 *Vastaajina elokuvia tai lyhyita videoita verkosta paivittéin katsovat



Virtuaalipelaaminen kiinnostaa paljon alle 26-vuotiaita pelaajia

Sinun olisi mahdollista pelata virtuaalimaailmoissa Sinun olisi mahdollista pelata mobiilipeleja taysin
muiden pelaajien kanssa paikasta riippumatta** viiveettomasti**
Nainen (n=300) Nainen (n=300)
Mies (n=414) Mies (n=414)
Vanhempien luona asuvat alle 26-vuotiaat (n=110) Vanhempien luona asuvat alle 26-vuotiaat (n=110)
Muualla asuvat alle 26-vuotiaat (n=96) | Muualla asuvat alle 26-vuotiaat (n=96)
26-40 (n=178) 26-40 (n=178)
41-50 (n=128) 41-50 (n=128)
51-64 (n=137) 51-64 (n=137)
65 tai yli (n=65) IEH 65 tai yli (n=65)
Péagkaupunkiseutu (n=191) Paskaupunkiseutu (n=191)
Tampere, Turku tai Oulu (n=92) Tampere, Turku tai Oulu (n=92)
Muu yli 50 000 as. kaupunki (n=147) Muu yli 50 000 as. kaupunki (n=147)
15 000-50 000 as. kaupunki tai kunta (n=142) 15 000-50 000 as. kaupunki tai kunta (n=142)
Alle 15 000 as. kaupunki tai kunta (n=142) Alle 15 000 as. kaupunki tai kunta (n=142)

Erittdin kiinnostavana tai kiinnostavana pitévien osuus (%)

:

11 **Vastaajina paivittain tietokoneella tai pelikonsolilla pelaavat



Useimmat tietavat operaattorien rakentavan 5G-verkkoa

Tiesitko, etta puhelinoperaattorit rakentavat 5G-verkkoa jo nyt? (%)

30

39

Kaikki
(n=1321)

Naiset
(n=650)

B Kylla tiesin
En tiennyt



