SAUNALAHTI KOTIKUITU:
KAAPELIMODEEMIN KAYTTOONOTTO

Tervetuloa Saunalahti Kotikuitu -asiakkaaksi. Kerromme téssd oppaassa kuinka saat uuden

laajakaistasi helposti kdyttéon. Kaapelimodeemi kytketdan Elisan kaapeliverkon kautta kiinteistéon ja
edelleen huoneistoon. Kéyttéon tarvitset EuroDOCSIS 3.0 -standardia tukevan modeemin. Jos kaytés-
sdsi on aiemmin hankkimasi modeemi, muista ilmoittaa modeemin

pohjassa olevasta tarrasta l6ytyvd MAC-osoite Elisalle.

Modeemin asentaminen
ja liittyman avaus
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L aajakaistamodeemi

1. Liits kaapelimodeemin mukana tullut antennikaapeli

modeemin ruuvikierteilld varustettuun antenniliitan- N s 0

taan. Kayta antennijakajaa, jos tarvitset myds TVin tai |[| o Y o Youar st
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digiboksin kaytts6n samasta antennipistorasiasta. s

2. Liitd modeemin virtalshdekaapeli modeemiin ja virta- —

|shde seindpistorasiaan.

Tietokone

3. Lopuksi kytke modeemin virta palle. J&td modeemi
virta paalld odottamaan yhteyden muodostumista.

Ensimmaisells kdynnistyskerralla yhteyden muodostuminen voi kest&é usean tunnin ajan. Kun modeemin internet-valo tai
upstream- ja downstream-valot syttyvét, voit ottaa nettiyhteyden kéytté&si. Jos nettiyhteys ei muodostu kolmen tunnin
sisdan palauta modeemiin tehdasasetukset modeemin kéyttdohjeen mukaan ja kokeile uudestaan.
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Elisan toimittamassa kaapelimodeemissa on valmiiksi
suojattu langaton tukiasema. Langattoman verkon

Laajakaistan kayttd

Verkkokaapelilla liitét esimerkiksi tietokoneen tai peli- nimi ja salasana [6ytyy modeemin pohjasta olevasta
konsolin modeemiin LAN- tai ETHERNE T-merkittyihin tarrasta. Halutessasi voit hallinnoida langattoman
liittimiin. Laajakaistan kdyttdon langattomasti (WLAN), verkon asetuksia OmaElisassa osoitteessa omaelisa.fi.
esimerkiksi kannettavalla tietokoneella tai tabletilla, Modeemin asetuksien maérittdmiseen ja kdyttésn
tarvitset langattomalla tukiasemalla varustetun l6yd&t apua osoitteesta elisa.fi/asiakaspalvelu. Saat
modeemin tai erillisen tukiaseman. henkildkohtaista opastusta Omagurun asiantuntijalta:

Elisan Omaguru-palvelu auttaa kaikissa kodin teknisiin laitteisiin liittyvissd ongelmissa.
Tutustu palveluun osoitteessa omaguru.fi tai soita suoraan 0600 900 500 (2,28 € /min + pvm/mpm).

NAIN OTAT MEIHIN YHTEYTTA

Kehitdmme jatkuvasti uusia tapoja asiakkaidemme palvelemiseen - valitse tést4 sinulle sopivin yhteydenottotapa!
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OmaYhteisé keskustelo] Elisa Omaguru SR Omatlisa Elisa Mobii.

Varmentee|[5

OmaVYhteiss-keskustelu- Omagurulta saat apua OmakElisasta I6ydat Elisan
foorumilla pulppuaa keskustelu kaikenlaisten teknisten laitteiden liittymaési, voit hallinnoida

Elisan tuotteista ja palveluista. L&ydat asennuksissa, kdytdssd ja pulmatilanteissa. langattoman verkon asetuksia,
kiinnostavat aiheet hakusanalla, ja Kotituki-palvelusta saat asiantuntijan tarkastella laskujasi seka hakea lisaa
hyadyllisimmille vastauksille voit antaa asentamaan laitteet kotiisi. Muista my®s maksuaikaa laskullesi.

kiitosta klikkaamalla. OmaYhteis® toimii kotitalousvahennys. s

myds Facebookissa. omaguru fi

yhteiso.elisa.fi Soita gurulle 0600 900 500

facebook.com/elisasuomi (2,28 €/min + pvm/mpm) arkisin 8-21, la 9-17.

Muista myds ndma:

* Asiakaspalvelusivuilta [6ydat * Soita asiakaspalveluun 010 19 0240
apua ja ohjeita. (pvm/mpm) ma-pe 8-18,1a 10-16.30, i ,
elisafi/asiakaspalvelu héirisilimoitukset ma-su 24 h, pvm/mpm Lo ‘
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